S kazdym dietatom sa ma zaobchadzat’ ako s darom od Boha s prirodzenym pravom na
dbéstojnost Zivota, ktorti ma kazdy reSpektovat, pozitivne rozvijat’ a ochrafiovat.

Deti maju mat’ moznost’ nachadzat’ vo svojom Zivote dobré vzory, ktorym mdézu verit a ktoré
budu reSpektovat’ a starat sa o ich duchovny, fyzicky a emocionalny vyvin. TaktieZz maju
pravo na prostredie bez zneuZivania a zanedbavania.

Deti su vitané, ochrafiované a je im preukazovany zaujem a starostlivost v Cirkvi, pretoZe
ich miesto je v centre jej Zivota.

Clenovia eRka, vedtci a zamestnanci sa zavézuju k Gctivému pristupu k detom zaloZzenom
na Dohovore o pravach dietata vratane VSeobecného komentara ¢. 14 (2013) o prave
dietata na prvoradé zohladnenie jeho alebo jej najlepSieho zaujmu (¢l. 3 ods. 1). eRko
deklaruje nulovu toleranciu vocéi akymkolvek formam zneuZivania a usiluje sa vytvarat

bezpeéné prostredie, v ktorom su deti a mladi ludia chraneni, reSpektovani a prijati.

HNUTIE
KRESTANSKYCH
SPOLOCENSTIEV
DETI

www.erko.sk/ochranadeti



eRko ponuka detom aktivity, ktoré vedd k ich duchovnému, fyzickému, emocionalnemu,
intelektudlnemu a socialnemu rozvoju. Uzndavame dostojnost a prava vsetkych deti a zavazujeme sa k
zaisteniu ich ochrany od vsetkych foriem zanedbdvania a zneuzivania.

1.1 DEFINICIE ZNEUZIVANIA

Zneuzivanie a zanedbdvanie su formy tyrania dietata. Zneuzivat a zanedbdvat dieta je mozné
spbsobovanim ujmy alebo zlyhanim v prevencii ujmy. Deti byvaju zvycajne zneuzivané v ich rodine, v
cirkevnom prostredi alebo v ich komunite svojimi zndmymi alebo zriedkavejsie nezndmou osobou.
Mb2u byt zneuzivané dospelymi, daléim dietatom alebo detmi. Casto to zahfia ludi, ktorym veria a
ktorych dobre poznaju.

Zneuzivanie deti vo vSeobecnosti zahfna jednu alebo viac zo styroch hlavnych foriem zneuzivania:
e fyzické zneuzivanie
e emocionalne zneuzivanie
e sexuadlne zneuzivanie

e zanedbavanie

Je nevyhnutné, aby si zamestnanci a dobrovolnici uvedomili, Ze zneuzivanie deti nezahfna iba
sexudlne zneuzivanie. Mnoho deti utrpi ujmu cez emocionalne, fyzické zneuzivanie a zanedbavanie.
VedUci musia prevziat zodpovednost za starostlivost, ochranu a konanie v prospech kazdého dietata,
ktoré trpi ujmou, ¢okolvek ta ujma mo6ze byt a ktokolvek ju sposobuje.

Niektoré deti mozu byt obzvlast bezbranné vodi zneuzivaniu. Podla dostupnych vyskumov maju deti
so zdravotnym postihnutim priblizne trojndsobne vys$siu pravdepodobnost, ze sa stanu obetami
zneuzivania, nez deti bez zdravotného postihnutia.

Deti z mensinovych etnickych skupin mdézu mat vysoké riziko zneuzivania kvoli faktorom ako
stereotypizovanie, predpojatost a diskriminacia. Takisto rozsiahle skusenosti ukdzali, Ze sa tymto
detom a rodinam nedostava primeranej opatery v pripade pochybnosti o blahu dietata. Prehnané
reakcie a neaktivita mozu byt plodom nedorozumenia a nepochopenia odlisnych kultdrnych vzorov,
¢o vedie k zlyhaniu nap(fiania detskych potrieb.

Ostatné skupiny deti, ktoré mézu byt obzvlast zranitelné, su deti hladajlce azyl, deti v ndhradnej
starostlivosti, deti zijuce s rodi¢mi/opatrovnikmi, ktori holduju alkoholu a/alebo drogam.

Fyzické zneuzZivanie

Fyzické zneuzivanie moze zahrfnat bitie, trasenie, hadzanie, otrdvenie, popalenie alebo obarenie,
topenie, dusenie a iné priciny fyzickej ujmy dietata. Fyzicka ujma moZe byt takisto spdsobena, ked si
rodi¢ alebo opatrovnik vymysla symptdmy alebo umyselne vyvold v dietati chorobu. Fyzické
zneuzivanie mbze byt spésobené aj zanedbanim alebo zlyhanim v konani, ktoré by malo deti chranit.

Emocionalne zneuzivanie



Emocionalne zneuZivanie je neustdle emocionalne tyranie dietata, ktoré ma kruty a trvaly nepriaznivy
vplyv na citovy vyvoj dietata. Moze ist o vyjadrovanie sa o dietati, Ze je bezcenné a nemilované,
neprimerané ocefiovanie iba v pripade, ak nap(iia potreby inej osoby, alebo o neprimerané o¢akdavanie
kladené na dieta vzhladom na vek ajeho vyvoj. Mbze to zahfnat konanie, ktoré je za detskymi
vyvojovymi schopnostami, rovnako ako prehnané ochranovanie a obmedzovanie objavovania a ucenia
sa alebo zabranenie dietatu byt stcastou normalnej socialnej interakcie. TaktieZ moze ist aj o Casté
pocuvanie o zlom zaobchadzani s druhou osobou a nezabezpecenie jej ochrany. Dieta sa vdaka tomu
moze opakovane citit vystrasene alebo v ohrozeni, mbéze byt vykoristované alebo deformované.
Niektoré Urovne emocionalneho zneuzivania su zahrnuté vo vsetkych typoch tyrania dietata, avsak
mobze sa vyskytovat samostatne.

Sexualne zneuzivanie

Sexualne zneuzivanie zahfna nutenie alebo navadzanie dietata alebo mladej osoby do uUcasti na
sexualnych aktivitach vratane prostiticie bez ohladu na to, ¢i si je alebo nie je dieta vedomé, ¢o sa
deje. Tieto aktivity mbézu zahfnat fyzicky kontakt vratane penetrativnych (napr. znasilnenie, analny
sex) alebo nepenetrativnych (oralny sex) aktov. M6zu zahrnat aktivity bez kontaktu, ako napriklad
zapojenie deti do sledovania (alebo produkcie) pornografického materidlu alebo sledovania
sexualnych aktivit alebo povzbudzovania deti v pohlavne nevhodnom spravani. Chlapci a dievcata
mdbzu byt pohlavne zneuzivani muzmi a/alebo Zenami, dospelymi a dalsimi mladymi ludmi. Zahfna to
ludi zo vSetkych vrstiev.

Zanedbavanie

Zanedbavanie mo6ze byt definované ako opomenutie, kde dieta trpi znacnou ujmou alebo zhorsenim
vyvoja tym, Zze sa mu upiera jedlo, oblecenie, teplo, hygiena, dusevna stimulacia, vedenie a bezpedie,
prilnutie k dospelym a ich pozornost, obmedzenie pristupu k primeranej zdravotnej starostlivosti.

Zanedbanie sa vo vSeobecnosti stava viditelnym skor ré6znymi spdsobmi pocas dlhsej doby neZ v
jednom uréitom okamihu. Je to trvalé zlyhdvanie uspokojenia zakladnych fyzickych a/alebo
psychologickych potrieb dietata ako zanedbanie a nevsimavost voci zakladnym detskym
emocionalnym potrebam, ¢o ma pravdepodobne za nasledok vazne zhorSenie zdravia a vyvoja
dietata. Zanedbavanie sa moze vyskytnut takisto pocas tehotenstva ako ddsledok uzivania
navykovych latok matkou.

Nové formy zneuzivania: Online zneuzivanie

Online zneuzivanie mdze mat rdézne podoby, napriklad grooming, online Sikanu, vystavenie
nevhodnému obsahu alebo nadvdzovanie nevhodného kontaktu prostrednictvom chatovacich
aplikacii, socidlnych sieti ¢i videohier. Riziko mo6Ze vzniknut aj v dbsledku nedostato¢nej ochrany
osobnych Udajov.

V suUcasnosti sa objavuju aj nové formy zneuZivania spojené s digitalnymi technoldgiami, napriklad
Al-generovany obsah, vytvaranie faloSnych identit alebo manipulacia s detmi a mladymi ludmi bez
priameho kontaktu s redlnou osobou. Tieto nové rizika sa usilujeme vcas rozpoznavat a informovat o
nich, aby sme vedeli na ne upozornovat a predchadzat im.

1.2 INDIKATORY ZNEUZIVANIA

Na spravne posudenie formy a rozsahu zneuzitia sluZi tabulka definicii a indikatorov ako priloha k
tomuto dokumentu.



1.3 LEGISLATIVNY RAMEC NA SLOVENSKU

V legislative danej novelou zakona ¢. 300/2005 Z. z. existuje rad opatreni na ochranu neplnoletych
0s0b. Trestné Ciny uvedené v zakone su:

e obchodovanie s detmi (§ 180)

e znasilnenie (§ 199)

e sexudlne nasilie (§ 200)

e sexualne zneuZivanie osoby mladsej ako 15 rokov (§ 201)

e sexuadlna aktivita dospelého s osobou mladsou ako 17 rokov (§ 202)
e incest (§ 205)

e opustenie dietata (§ 206)

e zanedbanie povinnej starostlivosti (§ 207)

e zneuzivanie blizkej a zverenej osoby (§ 208)

e zneuzivanie moralneho vzdelavania mladeze (§ 211)

Presné znenie zakona je dostupné na:
https://www.slov-lex.sk/ezbierky/pravne-predpisy/SK/ZZ/2005/300/.

1.4 NARODNE STRATEGIE A POLITIKY

V Slovenskej republike existuje mnozstvo narodnych aj medzinarodnych dokumentov tykajucich sa
ochrany deti. V3etky by vSak mali byt implementované v stulade s Dohovorom o pravach dietata a
Ustavou Slovenskej republiky.

Osobitnym dokumentom je napriklad Narodna stratégia na ochranu deti pred nasilim — Detstvo bez
nasilia pre vsetky deti (2023 — 2029). Ide o klucovy dokument, ktory stanovuje postupy Statu pri
ochrane maloletych. Stratégia zdo6raznuje, ze nasilie na detoch nie je len fyzické, ale zahfna aj
sexualne vykoristovanie a zneuzivanie.

Medzi hlavné ciele stratégie patria:

Zlepsenie systému nahlasovania: Vytvorenie bezpelnych a pristupnych kanalov, prostrednictvom
ktorych mézu deti alebo svedkovia nahlasit podozrenie na zneuzivanie (vratane e-mailovych adries a
kontaktnych bodov).

Prevencia v digitalnom priestore: Ochrana pred kybergikanovanim a online sexudlnym zneuzivanim,
¢o je dnes jedna z najvacsich hrozieb pre maloletych.

Senzibilizacia deti: Edukacia o tom, ¢o predstavuje nasilie, ako nan reagovat a ze maju pravo povedat

Lnie”.

Podpora kritického myslenia: Rozvijanie medialnej gramotnosti, aby deti dokdzali rozpoznat
predatorské spravanie na internete.

V roku 2016 boli na Slovensku zriadené Urady verejného ochrancu prav deti a oséb so zdravotnym
postihnutim. Oddelenia prace, socialnych veci a rodiny maju svoju kancelariu v kazdom slovenskom
meste. V obciach v ramci miestneho obecného Uradu pracuje osoba zodpovednad za socidlnu a pravnu
ochranu deti a socidlnu kuratelu. Daldou zloZkou st koordina¢né centrd na ochranu deti pred nésilim
a, samozrejme, aj rézne mimovlddne organizacie zaoberajice sa socidlnou ochranou deti na
Slovensku.



2.1 MISIA ERKA

eRko je detska organizacia s celoslovenskou posobnostou. Zakladom cinnosti hnutia je pravidelna
mimoskolskd prica s detmi v malych spolocenstvach — stretkdch. eRko bolo zaregistrované ako
obcianske zdruzenie v roku 1990.

Cielom eRka je podporovat vychovu a neformalne vzdeldvanie deti a mladych ludi, aby rastli ako
zrelé krestanské osobnosti, ktoré sa aktivne podielaju na rozvoji spolocnosti, v ktorej ziju. Poslanie
eRka sa realizuje prostrednictvom stretiek a cez osobny priklad mladych dobrovolnikov, ktori
prezivaju spolu s detmi Zivot v spolocenstve. Vychodiskovymi hodnotami eRka su Ziva viera, radostna
sluzba, otvorené spolodenstvo, Ucta k Zivotu, zodpovednost a dévera. Nasa misia je, aby deti rastli v
radosti, spoznavali hodnoty viery a budovali vztahy, ktoré ich pripravuju na zivot v spoloc¢enstve.

eRko realizuje svoju misiu cez:

1. Zakladny program detskych spoloéenstiev

Deti sa so svojimi veducimi stretavaju spravidla v tyzdennych alebo dvojtyzdennych intervaloch.
Program pre deti zabezpecuju dobrovolnici, pre ktorych eRko pravidelne pripravuje vzdelavacie kurzy
a metodické materialy. Stretko ma rodinny charakter. Prostrednictvom aktivit, rozhovorov, pribehov,
modlitby a hier prezivaju deti so svojimi veducimi radostné spolocenstvo. Stretko rastie so svojimi
¢lenmi niekolko rokov. Pracu s detmi zakladd veduci stretka na krestanskych hodnotach a ich
prenasani do praktického Zivota. Cez osobny priklad vediceho tak moZu robit deti kroky k osobnej
zrelosti a ucia sa sluzbe pre druhych. Rozvijaju svoje talenty, vedomosti a zru¢nosti.

2. eRko organizuje kolednicku akciu Dobra novina

Dobra novina je najvacsia otvorena akcia eRka. V ramci kolednickej akcie deti pocas viano¢ného
obdobia koledami a vindami ohlasuju radostnu zvest o narodeni Krista v rodinach svojich miest a obci
a sucasne zbieraju finanéné dary, ktorymi Dobra novina podporuje rozvojové projekty v Afrike.
Sucastou Dobrej noviny je aj rozvojové vzdeldvanie a vychova k solidarite.

3. eRko spolupracuje na tvorbe detského ¢asopisu Rebrik

Casopis Rebrik je uréeny detom od 6 do 10 rokov. Podporuje aktivne preZivanie volného ¢asu deti,
rodinnu vychovu i Skolské vzdeldvanie. Rebrik je jediny katolicky ¢asopis pre deti na Slovensku.

4. eRko sa usiluje o vzdelavanie, podporu a formaciu animatorov

eRko poskytuje vzdeldvanie a formdaciu animdatorov prostrednictvom kurzov, prednasok, workshopov
¢i metodickych materidlov. Témy, ktoré su potrebné pre vedenie detského krestanského spolocenstva
eRka. su usporiadané do styroch oblasti: 1. Cesta k sebe, 2. Cesta k druhym, 3. Cesta duchovného
rastu, 4. Cesta animatora.



2.2 POSOBNOST SMERNICE O OCHRANE DETI V ERKU (DALEJ AJ
“SMERNICA”)

Smernica je primarne zamerana na:

2.3

2.4

2.5

Dobrovolnikov pracujicich s detmi na vSetkych organiza¢nych Urovniach (animatori detskych
stretiek, zodpovedné osoby za eRko vo farnostiach, veduci OC, zemné timy, dobrovolnici v
komisiach eRka). Proces obozndmenia novych dobrovolnikov so smernicou, vyjadrenie ich
sthlasu a d6sledky porusenia kédexu uvadzame nizdie v tejto kapitole.

Zamestnancov sekretariatu.

Detskych ¢lenov - deti su primeranym a vhodnym spésobom obozndamené s existenciou
smernice a moznostou obratit sa na tajomnika v pripade ohrozenia.

Rodicov deti najma cez informovanie o bezpecnom prostredi pre deti a o smernici v
kazdoro¢nom liste rodi¢om spolu s odkazom na erko.sk/ochranadeti.

Dodavatelov, zmluvnych partnerov a média spolupracujicich s eRkom, Specialne v oblasti
dodrziavania Kédexu pouzivania obrazového materialu a Kédexu spravania sa k detom.

Prijimanie novych VEDUCICH (DOBROVOLNIKOV)

Prijimanie novych dobrovolnikov je neformalny proces, ktory sa riadi pravidlami vndtorného
poriadku eRka. K dodrziavaniu Kédexu sprdvania sa k detom sa zaujemca zavazuje pisomne
pri registracii za ¢lena eRka.

Absolvuje rozhovor o praci s detmi, hodnotach a Style eRka a zdkladnych pravidlach
organizacie. Rozhovor s nim vedie zodpovedna osoba za eRko vo farnosti alebo veduci
oblastného centra alebo koordindtor Uzemia.

Novému dobrovolnikovi je predstaveny Kédex spravania sa k detom. Suhlas s kddexom je
podmienkou na vedenie deti v rdmci eRka a je vyjadreny podpisom.

Suhlasy novych dobrovolnikov zbiera spolu s ¢lenstvom veduci oblastného centra. Tie su
nasledne archivované na stredisku eRka.

Prijimanie ZAMESTNANCOV

e Oboznamenie sa so smernicou je nevyhnutna ¢ast prijimacieho pohovoru a zaskolovania
zamestnancov. Smernica je sucastou pracovnej zmluvy.

e Kandidati, ktori Uspesne prejdu pohovorom, preukazuju suhlas s Kédexom spravania sa k
detom podpisanim tohto dokumentu.

e Porusdenie Smernice o ochrane deti je povazované za vazne porudenie pracovnej
discipliny, ktorého dosledkom je ukoncenie pracovnej zmluvy.

e Ak ide o uchadzada, ktory este nie je ¢lenom eRka, eRko vyzaduje tri referencie a kdpiu
vypisu z registra trestov.

KODEX SPRAVANIA SA K DETOM

Zakazané je:

1.

Zneuzivat dieta akymkolvek spbsobom.



Dieta fyzicky trestat.
Uprednostnovat vztah s jednym dietatom na Ukor ostatnych deti v skupine.

Vystavovat dieta riziku a bezprostrednému ohrozeniu.

ok~ W

Hovorit alebo spravat sa k dietatu spdsobom, ktory je urazlivy, nevhodny vzhladom na vek
alebo sexudlne provokativny.

Prehliadat spravanie dietata, ktorym Sikanuje alebo ohrozuje seba a druhych.
Zamerne vylucovat dieta alebo skupinu deti z programu a aktivit.

8. Zverejnovat fotografie, spravy a vided, ktoré porusuju sukromie a dostojnost dietata.

Ziadané je:

1. Spravat sa k detom s reSpektom.
Byt déveryhodny pre ostatnych pri praci s detmi a davat detom dobry priklad.
Nastavit jasné hranice vzajomného spravania.

Zasiahnut v pripade ohrozenia dietata inymi osobami.

o ok~ W

Vytvarat priatelské prostredie, kde sU deti brané vazne, moézu klast otazky a vyjadrovat
akékolvek potencialne obavy.

o

Zapojit deti do rozhodovania so zohladnenim ich veku a vyvinovych $pecifik.
Redpektovat individualne hranice kazdého dietata.

8. Spolupracovat s rodi¢mi deti a informovat ich.

2.6 ZASADY SPRAVANIA SA DETI

Deti by sa mali zapojit do zostavovania svojich pravidiel spravania. Potrebuju pritom pomoc a vedenie
svojich animatorov a veducich s ohladom na primeranost ich veku pri ich zostavovani. Mali by byt
povzbudené, aby nezostavili iba zoznam zdkazov. Zasady by ich mali zaviazat, aby presadzovali
hodnoty, ako reSpektovat seba a ostatnych, vazit si prinos kazdého jednotlivca a zapajat tych, ktori sa
odlisuju etnickym povodom, postihnutim alebo socidlnym prostredim. Zasady by sa taktiez mali
odvoldvat na problém nasilia v jeho roznych formdach a na to, ako ma byt nan poukazované.

2.7 DOSLEDKY PORUSENIA KODEXU SPRAVANIA SA

Disciplinarne postupy st posudzované od pripadu k pripadu. V zdsade existuju 3 formy dosledkov:

e napomenutie v pripade jednorazového mensieho porusenia zdsad sprdvania sa, najma
verbalne,

e vyllucenie zd¢lenstva azadkaz posobit v organizacii v pripade vazneho porusenia zdsad
spravania a po neuposliuchnuti napomenutia,

e rozviazanie pracovného pomeru v pripade zamestnancov.



3.1 PREDSEDNICTVO ERKA

Predsednictvo eRka rozhoduje o Smernici o ochrane deti takto:
e menuje alebo odvolava tajomnika pre ochranu deti,
e schvaluje rozpocet suvisiaci s implementdciou systému ochrany v organizacii,
e napomina a vylucuje z ¢lenstva v pripade porusenia smernice,

e schvaluje znenie smernice a jej nové verzie.

3.2 KONTROLNA KOMISIA

Kontrolna komisia (kontrolny organ organizacie zo stanov eRka) vykondva ro¢nu kontrolu na zdklade
kritérii popisanych v casti 7.3 tejto smernice. Pripravuje ro¢nd spravu pre Celoslovenskt radu, ktora
obsahuje aj zhodnotenie implementacie smernice a pripadné navrhy na jej vylepsenie.

3.3 TAJOMNIK PRE OCHRANU DETI

Zamestnanci a dobrovolnici budud informovani o tajomnikovi a budd mat moznost stretnit sa s nim.
Tato osoba bude otvorena diskusii o obavach a dilemach tykajucich sa ochrany deti a prijimaniu
akychkolvek odporuicani v tejto téme.

Tajomnikom je urceny zamestnanec alebo dobrovolnik, ktory je Predsednictvom eRka povereny k
zodpovednosti za oblast ochrany deti na obdobie troch rokov. Tajomnikom nemdze byt ¢len
kontrolnej komisie ani ¢len predsednictva.

Jeho alebo jej Uloha je verejne znama. Jeho/jej Specifické ulohy su:
e vedenie agendy ochrany deti,
e orientovanie ¢lenov eRka a kontaktovanie expertov v pripade incidentu,
e aktualizovanie webstranky erko.sk/ochranadeti,

e komunikacia so zodpovednymi zamestnancami a dobrovolnikmi, ktori maju na starosti
zvySovanie povedomia o stratégii ochrany na kurzoch a stretnutiach animatorov,

e informovat Predsednictvo eRka o pripadoch a navrhovat disciplindrne nasledky,

e zhromazdovat a dokumentovat akékolvek pripady incidentov, obvineni a staznosti
a poskytnut ich Predsednictvu eRka,

e ak by bolo obvinenie adresované ¢lenovi Predsednictva eRka, tajomnik rozhodne o tomto
pripade s ¢lenmi kontrolnej komisie.

Kontakt na tajomnika pre ochranu deti
Web: erko.sk/ochranadeti
Filip Orlovsky, filip.orlovsky@gmail.com, 0915 655 900



mailto:filip.orlovsky@gmail.com

3.4

KURZY A ZVYSOVANIE POVEDOMIA V RAMCI ORGANIZACIE

Vzdelavanie a kurzy: Zamestnanci

Skolenie k ochrane deti zahffiajlice zvy$ovanie povedomia a proces nahlasovania podozreni
bude poskytované véetkym zamestnancom. Skolenia sa budu realizovat po periodickej revizii
internych smernic s dbérazom na obnovenie a preh(benie poznatkov tykajdcich sa
nahlasovania a praktickej aplikacie v kazdodennej praci.

Zamestnanci, ktori maju zaujem vzdeldvat sa v tejto oblasti nad rdmec povinnych Skoleni,
budd zamestnavatelom podporovani, ¢o zahfna aj rozvojové kurzy ¢i dalSie odborné aktivity.

Vetci novi zamestnanci dostanu instrukcie k ochrane deti ako stcast ich zaskolenia najneskér
do troch mesiacov po nastupe do zamestnania alebo pred ukoncéenim skisobnej doby.

Vzdelavanie a kurzy: Dobrovolnici

Zacinajuci veduci budd oboznameni s Kédexom spravania sa k detom a jeho praktickym
uplatnenim pocas kurzu Zac¢iname a Zakladného kurzu pre veducich detskych spolocenstiev.
Téma bezpeclnosti a ochrany deti je vSak sucastou kazdého kurzu a vzdeldvacej aktivity, aby
sa pravidelne pripominala a prehlbovala.

Specifickej problematike bezpe&nosti a ochrany deti pri viacdiiovych podujatiach, ako su
tabory, sa venuje kurz O tdboroch a Bezpecnostna prirucka k tdborom, ktord je sucastou
priloh smernice.

3.5 KOMUNIKACIA SMERNICE NAVONOK

Smernica o ochrane deti v eRku je spolu s postupom nahlasovania pripadov dostupna na
erko.sk/ochranadeti.

V mieste sidla organizacie a vo vzdeldvacom centre je na viditelnom mieste uverejneny Kddex
spravania sa k detom, aby s nim mohli byt oboznamené externé navstevy.



eRko sa snazi zabezpecdit, aby prostredie, v ktorom sa deti zdcastiuju aktivit, bolo bezpecné a aby
pracovnici a dobrovolnici pracovali spbésobom, ktory predchadza ublizeniu detom.

Najlepsou prevenciou pred ublizenim a porusenim integrity deti je konanie zamerané na dobro
dietata. V pripade eRka je takyto pristup zhrnuty v Kdédexe spravania sa k detom. Za prvotnu
prevenciu pred negativnymi javmi preto povazujeme dodrziavanie kddexu.

Dalsie Specifické opatrenia prevencie:

4.1 KAMPAN ZAMERANA NA DETSKYCH CLENOV ERKA

Na zaklade trojro¢nej revizie smernice pripravujeme kampan zamerant na detskych ¢lenov, kde im
chceme vekovo primeranym sposobom odkomunikovat, aby detské stretko vnimali ako bezpecné
prostredie. TaktieZ chceme povzbudit ich doveru, aby v pripade narusenia bezpedia ¢i ubliZzenia
nevahali kontaktovat tajomnika pre ochranu deti, a vytvorit vhodny nastroj zamerany na detského
¢lena. Za proces zodpoveda tajomnik pre ochranu deti v eRku a Predsednictvo eRka.

4.2 ZISKAVANIE INFORMOVANEHO SUHLASU OD RODICOV PRI
ZAPAJANI DETIi DO AKTIVIT MIMO DOMOVA

Vsetky vylety vratane jednodnovych a pobytovych podujati si vyzaduju dostatocnu predchadzajicu
pripravu s dorazom na bezpecnost prepravy, ubytovania, aktivit a bezpecnost pri vynimocnych
situdciach. Zodpovedna osoba by mala zvazit primerané poistenie podujatia a jeho Ucastnikov.
e Pred Ucastou dietata na aktivitach, podujatiach je potrebné vopred ziskat rodi¢om podpisany
formuldr informovaného suhlasu.

e Sucastou formuldru ma byt popis aktivit, informacie o organizatoroch a kontaktné Udaje
zodpovednej osoby, ktord mézu rodicia kontaktovat v pripade potreby.

e Formular ma obsahovat kontaktné cislo na rodicov/opatrovnikov dietata pre pripad
vynimocnej situacie.

e Rodicia/opatrovnici maji moznost vo formuldri vyznacit pripadné poziadavky na diétu,
zdravotné a iné $pecialne potreby dietata.

e V pripade, Ze budul na podujati vyhotovované fotografie/videozdznamy, je potrebné cez tento
formuldr ziskat od rodicov suhlas s ich vyhotovovanim.

Ochrana dostojnosti a sukromia deti

Pred zverejnenim akejkolvek fotografie dietata je potrebné ziskat podpisany suhlas zakonného
zastupcu so spracovanim fotografii. V eRku je tento suhlas stcastou registracného listu. Podrobnosti

a vzory su k dispozicii na www.erko.sk/ochranadeti.

Kazdy obrazovy zdznam dietata je osobnym udajom, s ktorym sa musi zaobchadzat citlivo a s
re$pektom. Pri vybere fotografii je zakdzané dieta zosmiesnovat, ohrozovat jeho sukromie alebo
dostojnost.

Zakazané je uverejnovat fotografie z citlivych momentov, ako su plac, spanok, jedenie, sviatost
zmierenia, alebo fotografie deti v plavkach a taktieZ aj celé mena deti spolu s fotografiami.

10


http://www.erko.sk/ochranadeti

Rozdelenie profilov a zverejiiovania

Sukromné profily: uréené na zdielanie osobnych zazitkov jednotlivcov, Zivota rodiny a
priatelov.

Farské alebo komunitné profily: uréené na zdielanie spolo¢nych zazitkov — fotografii z
vyletov, taborov, stretiek, liturgie alebo inych podujati. Tieto fotografie sliZia na podporu
spolodenstva a prezentaciu zivota farnosti ¢i spolocenstva.

Zvlast pri pobytovych podujatiach:

4.3

Musi byt zabezpeceny primerany dohlad nad chlapcami a dievéatami s ohladom na ich
pohlavie.

Osobitnu pozornost je potrebné venovat reSpektovaniu stkromia a déstojnosti Gcastnikov.

Vopred je potrebné zabezpecit dostatocné a primerané podmienky na spanok ucastnikov.
Priestory na spanie musia byt rozdelené podla pohlavia.

Je potrebné urcit osobu zodpovednu za prijimanie staZnosti a znepokojujucich skuto¢nosti na
podujati. Tieto staZnosti je potrebné riesit efektivne a vcas.

Riadime sa naSou priruckou “Farnost ako bezpecné prostredie”.

SPECIFIKA PRI LETNYCH TABOROCH

Organizacia letnych tdborov podlieha aj Standardu - pravidldm eRko tébora (v prilohe).

V pripade letnych taborov je potrebné zabezpedit vyhovujlice podmienky stravovania, ubytovania,
hygieny, programu a osobného odpocinku, ako stanovuje zakon ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore
a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
Kazdy mladeznicky veduci by mal konat podla Bezpecnostnej prirucky o letnych tdboroch (v prilohe),
ktord sa zaobera sposobom informovania Ucastnikov a ich rodicov, délezitymi telefénnymi ¢islami,
zodpovednostou za pripadné aktivity, ktoré mozu zapriCinit Skodu na majetku, zdravi a Zivote, a ktora
odporuca spravanie v $pecialnych situaciach (plavanie, lezenie, no¢na hra).

Riadime sa Bezpecnostnou priru¢kou o taboroch.
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eRko podpisalo Kédex pouzivania obrazového materialu a podavania sprav vypracovany PMVRO
vroku 2010 (priloha tohto dokumentu). Zavédzujeme sa dodrziavat zdkladné principy a postupy
tykajuce sa vyhotovovania a zverejnovania fotografii a videozdaznamov zobrazujlcich deti, ktoré
vznikaju na aktivitach eRka.

Hlavné komunika¢né média, pri ktorych sa zavdzujeme dodrziavat kddex, su:

5.3

webové stranky organizacie (erko.sk, dobranovina.sk, rebrik.sk, Gtzemné webstranky),
socialne média,

fotogalérie z podujati,

tvoreny medialny obsah (vided, newslettery),

vzdelavacie materidly a produkty pre animatorov (Lusk, metodiky kampani, dalsie metodiky),

tlacové spravy a informacie pre Siroku verejnost.

ZAKLADNE PRINCIPY

reSpektovanie dbstojnosti ludi, ktorych sa obrazovy materidl alebo spravy tykaju
presvedcenie, Ze vsetci ludia su si navzdjom rovni vo svojej dostojnosti

potreba podporovat bezihonnost, solidaritu a spravodlivost

ZASADY PRE PRAX

vyhybat sa obrazom a spravam, ktoré potencidlne stereotypizuju alebo diskriminujd ludi,
situdcie alebo miesta

pouzivat obrdzky, spravy a pripadové Studie s plnym porozumenim, ucastou a povolenim
dotknutych subjektov (pripadne ich rodi¢ov/opatrovnikov)

zabezpedit, aby mali dotknuté osoby prilezitost samy prezentovat svoje pribehy

zistit a zaznamenat, ¢i dotknuté subjekty chcld byt menované a identifikované, avzdy
postupovat podla ich vble

vytvorit stlad s najvy$simi Standardmi vo vztahu k ludskym pravam a ochrane zranitelnych
0sbb

vytvorit stlad s najvyssimi standardmi v suvislosti s pravami deti podla Dohovoru o pravach
dietata, pretoze deti su najCastejsie zobrazované subjekty

vyberat obrazovy materidl a suvisiace spravy s reSpektovanim ochrany, rovnosti, solidarity a
spravodlivosti

DODRZIAVANIE KODEXU A KOMUNIKACIA NAVONOK

Budeme oznamovat ndas zdvazok k dodrziavaniu osvedéenych postupov pri pouzivani
obrazovych materiadlov a zverejiiovani sprav tym, ze uvedieme nasledujlice ozndmenia v nasej
relevantnej komunikacii (vyrocné spravy, webové stranky, vyhldsenia, dokumenty o sprave
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ariadeni organizacie, letdky a propagacné materidly a podobne): ,eRko dodrziava Kddex
pouzivania obrazového materialu a podavania sprav (www.erko.sk/ochranadeti), nevahajte
nam poslat spatnu vazbu na fotky@erko.sk".

V principoch nasej organizacie budeme odkazovat na zavazok ku Kddexu pouZzivania
obrazového materidlu a poddvania sprav a zabezpelime, aby vedenie organizécie prevzalo
zodpovednost za implementaciu Kédexu do ¢innosti organizacie.

Zabezpeclime, aby vsSetci nasi dodavatelia, zmluvni partneri a média dodrziavali Kédex pri
spolupraci s nasou organizaciou.

Zavazujeme sa k zabezpeceniu Skolenia o pouzivani obrazového materialu a sprav pre nasich
zamestnancov.
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V pripade, ze dieta alebo mladistvd osoba ozndmia osobe pracujlcej na ktorejkolvek pozicii v eRku
tyranie alebo zneuzivanie dietata, je potrebné situaciu riesit citlivo a sucitne. Je délezité pamatat na
to, ze dieta mo6Ze pocitovat ohrozenie v suvislosti s odhalenim tyrania/zneuzivania. Aj v pripade, ze
dieta hovori, ze nechce, aby sa situacia riesila, je pravdepodobné, Ze to robi v nadeji, Ze sa zabrani
dalsiemu bezpraviu.

6.1 NAHLASOVANIE ERKU

Ak si nie ste isti, ¢i mate podozrenie nahlasit pripad eRku, zodpovedzte si tieto otazky. Ak sa pripad,
ktory mate na mysli, dial v prostredi eRka a ak ste aspon na jednu z nasledujucich otdzok odpovedali
LANO* je vagou povinnostou pripad nahlésit a chranit prava dietata.

e Boli ste svedkom tyrania/zneuZzivania?

e Podozrievate niekoho z tyrania/zneuzivania dietata?
e Myslite si, Ze je dieta zanedbavané?

e Mpyslite si, ze dieta je fyzicky tyrané?

e Myslite si, ze dieta je psychicky tyrané?

e Myslite si, ze dieta je sexualne zneuzivané?

6.2 ODOSLANIE FORMULARA PRE NAHLASENIE
TYRANIA/ZNEUZIVANIA

Kazdy, kto ma podozrenie na tyranie/zneuzivanie dietata v prostredi eRka, by mal tito skuto¢nost
nahlasit prostrednictvom formulara v prilohe tohto dokumentu. Formular bude doruceny eRku, ktoré
bude osobu po odoslani kontaktovat.

6.3 KED VAM DIETA NAHLASI NASILIE, TYRANIE ALEBO
ZNEUZIVANIE

e Zostante pokojny.
e Citlivo vypocujte dieta tak, aby sa citilo vypocuté a malo pocit, ze ho beriete vazne.
e Dajte moznost dietatu vyrozpravat pribeh v pre neho priaznivom case.

e Pytajte sa iba otdzky nevyhnutné na objasnenie skutolnosti, ako napriklad ,M6ze$ mi
povedat, ¢o tym myslis?*.

e Uistite dieta o spravnosti odhalenia tyrania/zneuzivania.
e Povedzte dietatu, Ze nenesie Ziadnu zodpovednost za tyranie/zneuzivanie.

e Neslubujte dietatu, Ze skutocnost udrZite v tajnosti. Mbzete vSak dieta uistit, Ze budete
informovat iba osoby, ktoré maju pravo to pocut.

e Nesudte osobu, proti ktorej dieta vznieslo obvinenie.
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6.4

Oboznamte dieta s krokmi, ktoré budu pravdepodobne nasledovat — oboznamenie tajomnika
eRka pre ochranu deti so skutocnostou, navsteva dietata socialnym pracovnikom.

Povedzte dietatu, Ze mu chcete pomoéct a podporit ho. V pripade, ze z akéhokolvek dévodu
nedokaZete dietatu adekvatne pomoct, postarajte sa o to, Ze dieta odporucite niekomu, kto to
urobit méze.

DALSIE KROKY PO ODHALENi SKUTOCNOSTI

Mate povinnost informovat rodi¢ov alebo zakonnych zdstupcov maloletych o vsetkych
relevantnych skuto¢nostiach tykajlcich sa bezpecnosti a ochrany dietata.

Ak existuje dévodné podozrenie zo spachania trestného ¢inu rodiémi/zakonnymi zastupcami,
vznika vam okamZzita povinnost nahlasit to organom cinnym v trestnom konani - vysetrovatel,
prokuratira. Je potrebné uviest fakty, ktoré s vam podozrivé. Dokazy predklada
vySetrovatel.

Nahlaste to eRku.

V pripade, ze okamZity kontakt s rodi¢mi nie je mozny a existuje naznak bezprostredného
ohrozenia dietata, kontaktujte socidlnopravnu ochranu deti a nasledne policiu.

Osoba, ktorej bola oznamend skutoc¢nost, by mala zvazit moznost lekarskej prehliadky
dotknutého dietata. Aj ked to mo6ze byt pre dieta velmi stresujlce, je potrebné zistit, ¢i je
dieta v dobrom zdravotnom stave. V pripade neskorsieho trestného konania mézu vysledky
lekarskej prehliadky sluzit ako vyznamny dokaz.

Pisomne si zaznamenajte konverzaciu.

SnaZte sa s dietatom udrZiavat kontakt, aby ste predisli jeho dalsiemu zraneniu v dosledku
dynamického rieSenia situdcie.
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7.1

DETI

7.2

7.3

PRISTUP RODICOV A VEREJNOSTI K SMERNICI O OCHRANE

Smernica je dostupnd online na erko.sk/ochranadeti.

Rodicia/zakonni zéstupcovia detskych ¢lenov eRka st informovani o bezpe¢nom prostredi pre
deti a o smernici v kazdoro¢nom liste rodicom spolu s odkazom na erko.sk/ochranadeti.

UCHOVAVANIE ZAZNAMOV

Vsetky incidenty, obvinenia zo zneuzitia a staznosti su zaznamenané a zdokumentované
tajomnikom.

Vsetky zdznamy musia byt oznacené datumom a podpisané.
Zaznamy archivujeme po dobu 10 rokov.

Zaznamy veducich aktivit a organizatorov podujati tykajice sa bezpecCnosti deti, ako aj
informované suhlasy sa uchovavaju v pisomnej podobe.

MONITOROVANIE A REVIZIA OCHRANNYCH OPATRENI

Znenie smernice prehodnocuje kazdé tri roky Predsednictvo eRka. Tajomnik a Kontrolna komisia eRka
cez svoje spravy davaju podnety na jej preskimanie a Upravu. Kontrolna komisia eRka taktiez
vykonava kazdoro¢né monitorovanie smernice zalozené na tychto bodoch:

Zavadzané postupy

VSetci zamestnanci podpisali Kédex spravania sa k detom a boli informovani o Smernici o
ochrane deti.

Uplatnuju sa normy pre nabor a vyber pracovnikov a dobrovolnikov.
Vzdelavanie v oblasti ochrany deti bolo zacaté a pokracuje nadale;j.
Vsetky pripady su zdokumentované.

Zaznamy su k dispozicii na ucely monitorovania.

Zamestnanci a dobrovolnici

VSetci zamestnanci a dobrovolnici eRka su povinni dodrziavat Kédex spravania sa k detom,
Smernicu o ochrane deti a vSetky interné pravidld tykajuce sa bezpecnosti a ochrany
maloletych. V pripade porusenia tychto pravidiel sa aplikuju disciplindrne opatrenia, ktoré
mozu zahfnat upozornenie, napomenutie, pozastavenie ¢innosti alebo ukoncenie ¢lenstva.

Cielom disciplinarnych opatreni je zabezpedit, aby vSetky porusenia pravidiel boli riadne
rieSené, a zaroven chranit deti pred ohrozenim a udrziavat déveryhodné a bezpecné
prostredie vo vSetkych aktivitach eRka.

Sprava pripadov obsahuje:

informacie o tom, ¢i bol pripad rieSeny v sulade s kritériami uvedenymi v internych
bezpecnostnych zdsadach eRka,

spbsob, akym bola dietatu poskytnuta potrebna pomoc,
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8.1

ako sa osoba podozrivd z porusenia pravidiel vysporiadala s obvinenim a prijatymi
opatreniami,

dokladnd dokumentaciu celého priebehu pripadu, ktorda zabezpecluje transparentnost,
kontrolu a moznost spatnej revizie.

EXPERTI NA POMOC ERKU

V pripade podozrenia narusenia bezpecnosti a integrity dietata, je k dispozicii skupina odbornikov,
ktord vopred suhlasila stym, Ze pombze eRku v ramci svojej odbornej ¢innosti. Tajomnik preto
udrziava kontakt s tymito ludmi:

8.2

pediater,

detsky psycholdg,
socialny pracovnik,
policajt,

PR expert,
pravnik,

odbornik z prostredia Cirkvi.

LINKY POMOCI

Na Slovensku existuje siet niekolkych mimovladnych organizacii so Sirokym spektrom sluzieb
schopnych reagovat pruznejsie ako $tatne institdcie. Menujeme najma tieto:

Linka detskej istoty 0800/112 11

Linka detskej dovery 0800/117 878

Celoslovenskad informacna linka Pomoc obetiam nasilia 0800/111 321
Narodna linka pomoci pre obete obchodovania s ludmi 0800/800 818

Nahlasovanie sexudlneho zneuzivania v Katolickej Cirkvi: nahlaseniezneuzivania@kbs.sk,
+421 909 250 701

Linka detskej istoty — 116 111 (nonstop, aj ¢et na_ldi.sk)

IP¢ko —ipcko.sk (Cet, e-mail, mapa pomoci)

Narodna linka na pomoc detom v ohrozeni —viacakonick.gov.sk
Pomoc obetiam nasilia, 0. z.— 0850 111 321 (Bratislava, Nitra, Trnava)
Centrum Nadej (Bratislava) — 0905 463 425

Naru¢ (Zilina) - 0948 578 053

Intervencné centrum MyMamy (Presov) — 0902 822 163
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1. Hodnotenie rizika (Risk assessment)

Kdédex pouzivania obrazovych materidlov a poddvania sprav Platformy mimovladnych
rozvojovych organizacii Slovensko, 2010

3. Tabulka definicif a indikatorov zneuzivania

4. Bezpecnostna prirucka (pre tabor

5. Earnost ak zpecdné prostredi

6. Formuldr na nahldsenie podozrenia alebo incidentu
7.

Pravidld eRko tabora.

Aktudlne znenie smernice bolo schvédlené Predsednictvom eRka, 6.6.2026

78

Ing. Nicolette Petrasova
predsednicka eRka
Predoslé verzie:

1. znenie - schvalené Predsednictvom eRka v septembri 2017
2. znenie - schvalené Predsednictvom eRka, 6. 3. 2021
3. znenie - schvalené Predsednictvom eRka, 29. 7. 2022
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